Projektreferenz

Einsatzbereich: Konzeption und Umsetzung einer Terminalserverumgebung

Uber den Kunden

“VPD

Verbund flr psychoso-
ziale Dienstleistungen
gGmbH im Kreis Mett-
mann

Der Verbund flr psy-
chosoziale Dienstleis-
tungen ist eine gemein-
nutzige Organisation,
die psychisch beein-
trachtigte Personen
betreut und berat,
sowie diesen Uber ein
dafur eingerichtetes
Quialifizierungscenter in
Zusammenarbeit mit
Unternehmen, Arbeits-
amtern und Rentenver-
sicherungstragern zum
Wiedereinstieg in das
Berufsleben verhilft.

Die Organisation unter-
halt mehrere Wohn-
heime und Suchthilfe-
stellen und bietet am-
bulante Dienste.

Web:
www.vpd-mettmann.de

Kunde:
Ausfuihrungsort:
Projektzeitraum:

Der Verbund flr psychosoziale
Dienstleistungen verfligt ber
insgesamt 10 Standorte im Raum
Langenfeld, zum Teil mit eigenen
Servern aber auch mit Stand-
Alone-Arbeitsplatzen.

Der Verbund fiir psychosoziale
Dienstleistungen hatte aufgrund
der raschen Ausweitung der Mit-
arbeiterzahlen und neuer Stan-
dorte einen erhdéhten administra-
tiven Aufwand sowie Probleme
mit dem Datenaustausch inner-
halb der Organisation. Die Daten-
sicherung musste einzeln an je-
dem Standort vorgenommen
werden. Bei Stérungen musste
ein Administrator in den meisten
Fallen vor Ort das Problem behe-
ben, was bei den vorhandenen,
etwa 100 Arbeitsplatzen, einen
hohen Kostenfaktor darstellte.
Desweiteren waren die PC-
Systeme in den Aufl3enbereichen
Uiberholungsbediirftig.

edvXpert GmbH wurde beauf-
tragt, ein Konzept zur Kostenre-
duzierung und Zentralisierung der
einzelnen AuRenstandorte zu
erstellen und die Umsetzung
durchzufuhren.

Hierfir hatte edvXpert GmbH
eine Lésung Uber eine ausschliel-
liche Anbindung der Aul3enstan-
dorte an eine Terminalserverfarm
vorgestellt und durchgefihrt.
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Der entscheidende Vorteil ist
hierbei, dass die Verwaltung und
Datenhaltung zentralisiert in ei-
nem dafiir speziell eingerichteten
Rechenzentrum in den Raumlich-
keiten der Organisation stattfin-
den kann. Die Aufenstandorte
wurden mit stromsparenden und
wartungsarmen Thin Clients aus-
gestattet, welche (ber eine ver-
schliisselte VPN-Verbindung an
die Zentrale angeschlossen wur-
den und die Moglichkeit der
Fernadministration bieten.

Im Serverbereich wurden mehre-
re Terminalserver in Betrieb ge-
nommen. Es wurde auf Redun-
danz hohen Wert gelegt. Daflir
wurden mehrere Domaincontrol-
ler installiert sowie zwei sich rep-
lizierende Dateiserver. Die An-
bindung an das Rechenzentrum
wurde Uber zwei separate Inter-
netleitungen realisiert.

Da einige Mitarbeiter der Organi-
sation Uber Home Office Arbeits-
platze angebunden werden soll-
ten, wurde hierfir ein VPN-
Zugang mit zusatzlicher Authenti-
fizierung Uber RSA-Token erstellt,
um einen hohen Sicherheitsstan-
dard auch fir die externen Mit-
arbeiter zu gewahrleisten.

Der Entwurf ist problemlos von
anfangs 70 auf nun 110 Terminals
mitgewachsen.


http://www.vpd-mettmann.de

